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PIC DE FREQUENTATION
1 887 J0UEURS EN JUILLET 2025

6 714 JouEuRS, SUR L'ANNEE 2025 J

JANVIER 2026, MOIS LE MOINS
FREQUENTE : 238 JouEuRs

FOCUS CHIFFRES :

| 2025 N

JUN
JUILLET
AOUT
SEPTEMBRE
... OCTOBRE
... NOVEMBRE
DECEMBRE

TOTAL: 6 714 JOUEURS UNE BELLE DYNAMIQUE QUI SE POURSUIT!
\3 RN

JANVIER
FEVRIER
7 MARS
AVRIL
MAI

JUIN

Le mois d'aodt peut s'avérer moins attractif, le parcours étant peu ombragé et
susceptible d’étre délaissé en période de fortes chaleurs.

Les vacances scolaires et les longs week-ends sont toujours des périodes favorables a

une bonne fréquentation du parcours.
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LES COMMENTAIRES DES JOUEURS : 0

UNE COMMUNAUTE STRUCTURANTE o, = {) K4
A U'ECHELLE DE LA NOUVELLE-AQUITAINE ET AU-DELA ~ @nt

as & AR

: : ' 5 L'IMPLICATION DES
L'HISTOIRE CONTEE L AUTHENTICITE
DU TERRITOIRE ENFANTS DU VILLAGE
Une aventure immersive Un parcours au coeur Le parcours a été créé par le
qui plonge les joueurs dans du vignoble avec une Conseil Municipal des Jeunes
I'histoire locale cache originale de Moulis-en-Médoc
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CE QUEN DISENT LES JOUEURS —Q\

“Trés beau “On sent que les
'J’ai adoré cette Parcours trés parcours a travers enfants du village
expérience” intéressant” les vignes” ont contribué a

ce parcours”

.

A POINTS DE VIGILANCE ET D'AMELIORATION

PARCOURS TRES ENSOLEILLE A NOUS DE MIEUX COMMUNIQUER

(trop a certaine période!) (Office de tourisme et Mairie)

Travail de sensibilisation sur I'équipement sur l'orientation des publics vers les sites de
adapté (eau, casquette, creme solaire) et dégustations et domaines viticoles du territoire,
faire venir aux horaires les plus frais. pour encore plus valoriser nos partenaires. /




ENQUETE DE CONJONCTURE
VACANCES DE PRINTEMPS ET PONTS DE MAI 2026

Ces données sont issues d'une enquéte de conjoncture réalisée par I'Office de
tourisme Médoc plein Sud. Les professionnels (activité de loisirs, viticulteurs,
producteurs, hébergeurs, restaurateurs et food truck) ont été interrogés du 29
mai au 15 juin 2026. Merci au 35 répondants pour leur contribution.

PROFILS DES REPONDANTS :

HEBERGEMENT HOTELIER  HEBERGEMENT DE PLEIN AR
CHAMBRES D'HOTES

VITICULTURE / CENOTOURISME

_——  HEBERGEMENTS LOCATIF
18,8% (GITES, MEUBLES, MAISONS)

ACTIVITES DE LOISIRS

RESTAURATION, CAFES, ET PLEINE NATURE

FOOD TRUCKS, TRAITEURS

RESULTATS :

FREQUENTATION VACANCES DE PRINTEMPS ET PONTS DE MAI :

AVEZ-VOUS ACCUEILLI DES CLIENTS AVEZ-VOUS ACCUEILLI DES CLIENTS
PENDANT LES VACANCES DE PRINTEMPS ? PENDANT LES PONTS DE MAI ?




PROFIL DE LA CLIENTELE

PAR RAPPORT A L'ANNEE DERNIERE, COMMENT JUGEZ-VOUS LA FREQUENTATION
DE VOTRE STRUCTURE SUR CES PERIODES ?

‘ EN FORTE HAUSSE
EN LEGERE HAUSSE

© smae

@) ENLaERe BAISSE

@ enrorTe BAISSE
NE SAIT PAS

L'activité se maintient pour une part significative des professionnels,
puisque 44,1% d'entre eux font état d'une fréquentation stable (20.6%) ou
en hausse (23,5%). Cependant l'étude de l'an dernier montrait que
seulement 28% d'entre eux notaient une baisse pour cette période, par
rapport a 47% cette année.

A QUELLES PERIODES AVEZ-VOUS OBSERVE LE PLUS DE FREQUENTATION ?

WEEK-ENDS

MILIEU DE SEMAINE

PONTS DU 1ER ET/0U § MAI
VACANCES SCOLAIRES ZONE A

(du 4 avril au dimanche 19 avril 2026 - Bordeaux + Lyon)

VACANCES SCOLAIRES ZONE B

(du 11 avril au dimanche 26 avril 2026 - Marseille + Lille + Nantes ...)

VACANCES SCOLAIRES ZONE C

(du 18 avril au dimanche 3 mai 2026 - Paris + To

AUCUNE PERIODE NE SE DETACHE

52,9%

0 5 0 ® 2

Dans la catégorie week-end est inclus le pont de I'ascension qui a bénéficié
d’'une excellente fréquentation par rapport aux ponts du 1er et du 8 mai. La

> meétéo couplée a des réservations de dernieres minutes encourage ou non les
réservations. La fréquentation des clients de proximité (zone A - Bordeaux) est
plus élevée que d'autres clienteles plus éloignées pendant les vacances
scolaires de printemps.



QUEL ETAIT LE PROFIL MAJORITAIRE DE VOTRE CLIENTELE PENDANT CES PERIODES ?

LOCALE 63.1%

(habitants de la région)

NATIONALE 96,3%

(autres régions de France)

INTERNATIONALE

2

La clientéle nationale (56,3%) et locale (53,1%) constitue le double pilier de la
fréquentation printaniere.

SI CLIENTELE INTERNATIONALE, QUELS PAYS ETAIENT LES PLUS REPRESENTES ?

Royaume-Unis - Belgique - Etat-Unis - Allemagne - Canada - Nouvelle-Zélande

S 1) = =W )
28% 22% 22% 17% 6% 6%

AVEZ-VOUS OBSERVE UN CHANGEMENT DANS LE TYPE OU LE COMPORTEMENT DE VOTRE CLIENTELE ?

Il apparait une absence de consensus fort, ce qui suggére des réalités

> disparates selon les filiéres ou les micro-destinations du territoire.
En effet, les avis sont tres partagés et incertains concernant |'évolution des

comportements de la clientéle.



POUVEZ-VOUS PRECISER CE CHANGEMENT ? —Q
/Base’ sur les commentaires les plus représentatifs des répondants : \

06— 66
“Beaucoup de “Recherche du “Les clients

derniére minute bon plan au espaces leur venu
niveau prix” au restaurant”

“Le souhait d'étre

servi!”

/ pour les clients
f“ﬁ en direct ou sur
“Attentes de plus les plateformes” h / “ —\

en plus \ /

exigeantes sur la “On me demande “Recherche a
e plus combien de vivre une
qu:;tt:td:on ) temps cela dure expérience plutot
108 ' “Panier moyen mais combien ¢a que d'acheter du
equement’st sa en baisse” codite.” vin.
\_ Propreté” ) \_ AN Y.

Il apparait que la clientéle est plus exigeante et tres sensible aux prix et adepte
des réservations de derniére minute.

Dans les chateaux, I'expérience vécue prend le pas sur le simple achat de
bouteilles bien que la dégustation peut déclencher des commandes différées.
Les attentes qualité-prix et le niveau de prestation des hébergements se
renforcent de facon trés significative.

RESERVATION ET HABITUDES DE CONSOMMATION

QUEL A ETE LE PRINCIPAL MODE DE RESERVATION UTILISE PAR VOS CLIENTS ?

RESERVATION DIRECT (TELEPHONE, SITE, EMAIL..)
PLATEFORME (BOOKING, AIRBNB...)
() SANS RESERVATION / PASSAGE SPONTANE

AVEZ-VOUS NOTE UNE EVOLUTION DU DELAI DE RESERVATION ?

PLUS DE RESERVATIONS DE DERNIERE MINUTE
() RESERVATIONS PLUS ANTICIEES
PAS DE CHANGEMENT

m NE SAIT PAS




RESSENTI ET PERSPECTIVES

GLOBALEMENT, COMMENT EVALUEZ-VOUS VOTRE SATISFACTION SUR CES PERIODES ?

SR sxya

Tres insatisfaisant Tres satisfaisant
|
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QUELLES SONT VOS PERSPECTIVES POUR CETETE ?

RESERVATIONS DEJA NOMBREUSES
(@ RESERVATIONS MODEREES MAIS ENCOURAGEANTES
@  SEAUCoUP D'INCERTITUDES
() PEUOU PAS ENCORE DE RESERVATIONS

() NESATPAS

BILAN DE L'ENQUETE

Le climat général en France, la géopolitique internationale, la hausse du prix du
carburant, la météo instable de ce printemps n‘ont pas favorisé les départs en
court et moyen séjour.

Les prévisions pour la période estivale sont frileuses, en effet les données
fournies cette année montrent une évolution a la baisse par rapport a l'an
dernier, a savoir 30.8% d'incertitudes en 2025 a cette période contre 44.1% en
2026.
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	6 714
	joueurs, sur l’année 2025
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	joueurs, depuis janv. 2026
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	Sur le territoire  Médoc plein Sud
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	en un an
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	1 887
	joueurs en juillet 2025
	janvier 2026, mois le moins  fréquenté :
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	joueurs

	focus chiffres :
	2025
	2026
	Juin
	juillet
	août
	septembre
	octobre
	novembre
	décembre
	Total :
	6 714 joueurs
	janvier
	février
	mars
	avril
	mai
	juin
	une belle dynamique qui se poursuit !
	Le mois d’août peut s’avérer moins attractif, le parcours étant peu ombragé et susceptible d’être délaissé en période de fortes chaleurs.
	Les vacances scolaires et les longs week-ends sont toujours des périodes favorables à une bonne fréquentation du parcours.


	Les commentaires des joueurs  :
	Une communauté structurante  à l’échelle de la nouvelle-aquitaine et au-delà
	les points forts
	l’histoire contée
	l’implication des  enfants du village
	L’authenticité  du territoire

	ce qu’en disent les joueurs
	“J’ai adoré cette expérience”
	“Parcours très intéressant”
	“Très beau parcours à travers les vignes”
	“On sent que les enfants du village ont contribué à ce parcours”

	points de vigilance et d’amélioration
	parcours très ensoleillé
	(trop à certaine période !)

	à nous de mieux communiquer
	(Office de tourisme et Mairie)
	Des retours précieux qui nous permettent d’améliorer l’expérience et de faire rayonner notre territoire !



	enquête de conjoncture  vacances de printemps et ponts de mai 2026
	Ces données sont issues d’une enquête de conjoncture réalisée par l’Office de tourisme Médoc plein Sud. Les professionnels (activité de loisirs, viticulteurs, producteurs, hébergeurs, restaurateurs et food truck) ont été interrogés du 29 mai au 15 juin 2026. Merci au 35 répondants pour leur contribution.

	profils des répondants :
	hébergement hôtelier
	hébergement de plein air
	34,4%
	18,8%
	18,8%
	15,6%
	chambres d’hôtes
	Viticulture / Œnotourisme
	hébergements locatif  (gîtes, meublés, maisons)
	activités de loisirs  et pleine nature
	restauration, cafés,  food trucks, traiteurs

	résultats :
	Fréquentation vacances de printemps et ponts de mai :
	Avez-vous accueilli des clients pendant les vacances de printemps ?
	Avez-vous accueilli des clients pendant les ponts de mai ?
	22,9%
	non
	77,1%
	oui
	34,3%
	non
	65,7%
	oui

	Profil de la clientèle
	Par rapport à l’année dernière, comment jugez-vous la fréquentation de votre structure sur ces périodes ?
	8,8%
	8,8%
	29,4%
	17,6%
	En forte hausse
	En légère hausse
	14,7%
	stable
	en légère baisse
	20,6%
	en forte baisse
	ne sait pas
	L’activité se maintient pour une part significative des professionnels, puisque 44,1% d’entre eux font état d’une fréquentation stable (20.6%) ou en hausse (23,5%). Cependant l’étude de l’an dernier montrait que seulement 28% d’entre eux notaient une baisse pour cette période, par rapport à 47% cette année.

	À quelles périodes avez-vous observé le plus de fréquentation ?
	52,9%
	8,8%
	20,6%
	14,7%
	5,9%
	11,8%
	23,5%
	week-ends
	milieu de semaine
	ponts du 1er et/ou 8 mai
	vacances scolaires zone A
	vacances scolaires zone b
	vacances scolaires zone c
	aucune période ne se détache
	Dans la catégorie week-end est inclus le pont de l'ascension qui a bénéficié d’une excellente fréquentation par rapport aux ponts du 1er et du 8 mai. La météo couplée à des réservations de dernières minutes encourage ou non les réservations. La fréquentation des clients de proximité (zone A - Bordeaux) est plus élevée que d’autres clientèles plus éloignées pendant les vacances scolaires de printemps.

	Quel était le profil majoritaire de votre clientèle pendant ces périodes ?
	locale
	nationale
	internationale
	53,1%
	56,3%
	31,3%
	La clientèle nationale (56,3%) et locale (53,1%) constitue le double pilier de la fréquentation printanière.

	Si clientèle internationale, quels pays étaient les plus représentés ?
	Royaume-Unis - Belgique - Etat-Unis - Allemagne - Canada - Nouvelle-Zélande
	28%
	22%
	22%
	17%
	6%
	6%
	Avez-vous observé un changement dans le type ou le comportement de votre clientèle ?
	28,6%
	34,3%
	37,1%
	oui
	non
	ne sait pas
	Il apparaît une absence de consensus fort, ce qui suggère des réalités disparates selon les filières ou les micro-destinations du territoire.  En effet, les avis sont très partagés et incertains concernant l’évolution des comportements de la clientèle.

	pouvez-vous préciser ce changement ?
	“Le souhait d’être servi !”
	“Attentes de plus en plus exigeantes sur la qualité du logement, son équipement et sa propreté”
	“Beaucoup de dernière minute pour les clients en direct ou sur les plateformes”
	“Panier moyen  en baisse”
	“Recherche du bon plan au niveau prix”
	“On me demande plus combien de temps cela dure mais combien ça coûte.”
	“Les clients espaces leur venu au restaurant”
	“Recherche à vivre une expérience plutôt que d'acheter du vin.”
	Il apparaît que la clientèle est plus exigeante et très sensible aux prix et adepte des réservations de dernière minute.
	Dans les châteaux, l’expérience vécue prend le pas sur le simple achat de bouteilles bien que la dégustation peut déclencher des commandes différées.  Les attentes qualité-prix et le niveau de prestation des hébergements se renforcent de façon très significative.

	Réservation et habitudes de consommation
	Quel a été le principal mode de réservation utilisé par vos clients ?
	24,2%
	60,6%
	15,2%
	réservation direct (téléphone, site, email...)
	Plateforme (booking, airbnb...)
	sans réservation / passage spontané
	Avez-vous noté une évolution du délai de réservation ?
	21,2%
	39,4%
	27,3%
	12,1%
	plus de réservations de dernière minute
	réservations plus anticipées
	pas de changement
	ne sait pas
	Ressenti et perspectives
	Globalement, comment évaluez-vous votre satisfaction sur ces périodes ?
	19  (57,6%)
	6  (18,2%)
	3   (9,1%)
	3   (9,1%)
	2    (6,1%)
	Quelles sont vos perspectives pour cet été ?
	20,6%
	17,6
	44,1%
	2%
	14,7%
	réservations déjà nombreuses
	réservations modérées mais encourageantes
	beaucoup d’incertitudes
	peu ou pas encore de réservations
	ne sait pas

	bilan de l’enquête
	Le climat général en France, la géopolitique internationale, la hausse du prix du carburant, la météo instable de ce printemps n’ont pas favorisé les départs en court et moyen séjour.
	Les prévisions pour la période estivale sont frileuses, en effet les données fournies cette année montrent une évolution à la baisse par rapport à l’an dernier, à savoir 30.8% d’incertitudes en 2025 à cette période contre 44.1% en 2026.
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